[LOGO]

[Nom de l’entreprise]
[Adresse]
[Téléphone]
[Email]
[Site web]

[Nom de l’entreprise cliente/Partenaire]
[Adresse]
[Email]
[Ville], le [Date]
Objet : Une importante nouvelle chez [Nom de votre Entreprise]

[Cher Client, Cher Partenaire],
Afin de mieux vous servir et de poursuivre notre développement, nous avons une importante nouvelle à vous partager.
À partir du [Date], nous [annonce du changement : ex. "déménageons dans de nouveaux locaux", "ajustons nos tarifs", "modifions nos horaires d'ouverture"].
Ce qui change concrètement pour vous :
· Nouvelle adresse : [Nouvelle adresse]
· Nouveaux tarifs : Consultez notre nouvelle grille [ici (par mail) / ci-joint (par courrier)]. Pour vous remercier de votre fidélité, les commandes passées avant le [date] honoreront les anciens tarifs.
· Nouveaux horaires : Nous serons désormais ouverts du [lundi] au [vendredi] de [heure] à [heure].
Pourquoi ce changement ? [Donner une raison positive : ex. "pour disposer d'un espace plus grand et améliorer notre capacité de production", "pour investir dans des matériaux de meilleure qualité et vous offrir un service encore plus premium".]
Nous sommes convaincus que cette évolution nous permettra de renforcer encore la qualité de nos produits/services et notre relation avec vous.
Restant à votre disposition pour toute question.
L'équipe [Nom de votre Entreprise]
